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Titre du document Règles générales d’exploitation de la sécurité ERP 
d’une agence  

Référence FCG/RGESERP/V1/01/2015 

Base documentaire Web OUI, accès restreint 

Support  Consultable depuis la base 

Descriptif  Document de deux pages indiquant règles générales à 
appliquer afin de recevoir du public en agence 

Thème Accueil public 

Version V-1 

Objectifs 

Informer les responsables d’agences ou de sites des 
principes fondamentaux d’exploitation ERP d’une 
agence, être en mesure de faire un état des lieux et 
s’assurer de la conformité de l’exploitation d’une 
agence 

Liste de diffusion 

□ Tout public 
 Directeurs d’agence 
 Correspondants Sécurité Région 
 Responsable et Correspondant immobilier sécurité 

Contenu (=mots clés) ERP, accueil, Public, accessibilité, secours, sécurité, 
règles, vigilance, conformité, évacuation, consignes 

Source Comité Immobilier Sécurité 

Où se procurer le 
document 

Site web Immobilier Sécurité / Sté GRAPHITO 

Utilisation Consignes liées à l’exploitation ERP d’une agence 

Archivage du document Connaître les principes fondamentaux d’exploitation 
ERP d’une agence 

Signataires  

 


